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Schriftelijke vragen CDA eigen bijdrage voor zorg en
ondersteuning

Geachte raad,

Op 28 mei 2016 hebben wij schriftelijke vragen ontvangen van het CDA over de eigen bijdrage

voor zorg en ondersteuning. Hierbij ontvangt u onze reactie op deze vragen.

Zorg en ondersteuning is een breed veld, waarop verschillende wetten van toepassing zijn, met
verantwoordelijkheid bij verschillende partijen als gemeente en zorgverzekeraar. Bij de
beantwoording van de door u gestelde vragen richten wij ons uitdrukkelijk op onze gemeentelijke
verantwoordelijkheid en opdracht.

a. “Het CDA heeft u gevraagd rekening te houden met stapelingseffecten in verband met
overige zorgaanspraken en/of bijzondere bijstandsregelingen. Kunt u aangeven op welke
manier u hiermee rekening heeft gehouden?”

b. “Houdt het college ook rekening met de maximale bijdrage voor maatwerkvoorzieningen? Zo
ja, hoe? Zo nee, waarom niet? Indien u daar geen rekening mee houdt hoe voorkomt het college
dan stapeling van eigen bijdragen voor met name de middeninkomens?”

Binnen de Wmo wordt de eigen bijdrage geind via het CAK. Het CAK rekent een bijdrage op basis
van inkomen. De eigen bijdrage is de kostprijs van een voorziening tot de vastgestelde maximale
eigen bijdrage is bereikt. Wanneer de maximale eigen bijdrage is bereikt, leidt uitbreiding van
aantal en/of omvang van voorzieningen dus niet meer tot extra financiéle bijdrage van de inwoner.
Momenteel is de schoonmaakondersteuning hiervan uitgezonderd. Inwoners kunnen hiervoor
gebruik maken van de compensatieregeling van de IGSD.

Daarnaast wordt momenteel aanvullend beleid voorbereid om inwoners die vanwege te hoge
zorgkosten (niet alleen vanwege de Wmo) in financiéle problemen dreigen te raken, te

ondersteunen.

c. “Voor welke algemene voorzieningen worden eigen bijdrages gevraagd?”

Voor algemene voorzieningen vraagt de gemeente geen eigen bijdrage aan inwoners.
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d. “Worden inwoners van Steenwijkerland tijdens het keukentafelgesprek ingelicht over het
bestaan van een eigen bijdrage zodat ze later niet voor vervelende verrassingen komen te
staan?”

Men wordt verwezen naar de CAK-site of de App. Ook hebben consulenten de eigen bijdrage tabel
bij zich. De uiteindelijke hoogte wordt niet vermeld omdat er vaak geen compleet inzicht is in het
inkomen waarover het CAK de eigen bijdrage berekent. De inwoner rekent op een eigen bijdrage
zoals door de consulent is aangegeven. Door bijkomende inkomenscomponenten kan de eigen
bijdrage vervolgens toch hoger worden.

e. “Herkent het college de signalen van zorg-mijden vanwege de eigen bijdragen ook in
Steenwijkerland? Zo ja, wat zijn de effecten van de hoogte van de eigen bijdrage op het gebruik
van zorg?”

Af en toe bereikt ons een signaal dat een inwoner minder ondersteuning afneemt in verband met
de eigen bijdrage. Dit speelt zowel bij de schoonmaakondersteuning als bij begeleiding. Ook komt
het voor dat mensen op basis van de eigen bijdrage uiteindelijk besluiten deze zelf te bekostigen,

het betreft dan voornamelijk scootmobielen, trapliften en rolstoelen.

f. “Zijn er mensen die geen gebruik meer maken van de zorg, die dat eerst wel deden? En om
hoeveel personen en om welke vorm van zorg of ondersteuning gaat het?”

We komen geen mensen tegen die geen gebruik meer maken van ondersteuning die dat daarvoor
wel deden en die dat nog steeds nodig hebben. We hebben hierbij de vinger aan de pols, omdat we
cliénten in elk jaar bezoeken (herindiceren). Ook zijn er met de aanbieders goede contacten op
cliéntniveau waardoor wijzigingen in ondersteuning direct worden gedeeld.

Op het gebied van hulp bij het huishouden zien wij een afname in het gebruik. Dit kan diverse
oorzaken hebben, maar dat de eigen bijdrage daarin een rol speelt, sluiten wij niet uit. Deze

mensen worden persoonlijk bericht over de wijzigingen in de hulp bij het huishouden.

g. “Wordt er bij cliénten die stoppen met een WMO voorziening navraag gedaan over de reden
of laat de gemeente dit doen door zijn aanbieders?

Als een cliént stopt met of afziet van een Wmo-voorziening wordt navraag gedaan door de Wmo-
consulent naar de reden hiervan. Hiervoor wordt de hoogte van de eigen bijdrage zelden als reden

genoemd.

h. “Bent u bereid om te kijken wat de mogelijkheden zijn om zorgmijding te voorkomen?

Wij hebben geen signalen dat de bijdrage binnen de Wmo heeft geleid tot zorgmijding. De redenen
voor zorgmijding kunnen divers zijn. Voor sommige inwoners zorgen ingewikkelde persoonlijk,
sociale, financiéle en/of gezondheidsproblemen ervoor zij er niet in slagen om helder te
verwoorden aan welk soort ondersteuning zij behoefte hebben. Dat weerhoudt hen ervan
ondersteuning te zoeken. Aan het beleid ten aanzien van zorgmijders wordt in het beleidsplan
sociaal domein 2017-2020 uitgebreid aandacht besteed.
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i. “Is het college bereid om maatregelen te nemen om ongewenste effecten van de verhoogde
eigen bijdrage te repareren of heeft het college maatregelen genomen?”

Wij signaleren dat in Nederland de individuele zorgkosten in het algemeen zijn gestegen. Het is
momenteel onderwerp van onderzoek of het voor de gemeente mogelijk is om, bijvoorbeeld door
middel van het verlagen van de eigen bijdrage in de Wmo, bij te dragen aan het verlagen van deze
zorgkosten. Daarnaast onderzoeken wij de mogelijkheid om binnen de collectieve
ziektekostenverzekering voor minima het verplichte eigen risico af te dekken.

Met het diaconaal platform is afgesproken dat personen die hun zorgkosten niet zelf kunnen
voldoen in relatie tot hun besteedbaar inkomen, een beroep kunnen doen op het inmiddels

ingestelde noodfonds.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Steenwijkerland,
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