Geachte voorzitter, raadsleden en burgerraadsleden/gemeenteraad,

Graag maak ik gebruik van het recht u te mogen toespreken hier in uw raadscommissievergadering.
Ik ben Liesbeth Schoenman-Bloem, en zorg voor mijn vrolijke en altijd positieve moeder van 96
jaar en mijn partner die leeft met de gevolgen van een herseninfarct.

Ik sta hier voor u als bezorgde mantelzorger.

Ik heb geprobeerd grip te krijgen op de aankomende wijzigingen en overal informatie gezocht:
e inuw folder, op uw website, gelezen in uw “Hoofdlijnen van het beleidsplan en de
verordening Wmo 2015-2018” d.d.24 juni 2014,
Voor een leek hele lastige en erg moeilijke materie.

Kort samengevat:
In uw folder las ik, onder de kop zorg:... samen met Wmo consulenten

e in gesprek,

e kijken naar benodigde ondersteuning,

e ukrijgt dus maatwerk.

Alinea eronder:

e u hebt geen indicatie meer nodig voor HHhulp,

e moet zelf de HHhulp regelen,

e dit moet u gaan doen via een nog op te richten bemiddelingsbureau,

e Hulp via zorgaanbieder stopt m.i.v. 1 juli a.s.

In uw beleidsplan op:...

e blz. 19. dat u HHhulp - nu een Wmo-maatwerkvoorziening- deze Wmo-
maatwerkvoorziening wilt laten vervallen tot een algemene voorziening.

e blz 13 dat bij zelfredzaamheid of participatie ondersteuning geboden worden. En er zijn
talloze voorzieningen die een belangrijke rol hierin kunnen spelen, vereniging, kerk,
voedselbank!!! En meer..

» Blz 13. onder kopje: cliéntondersteuning, wordt niet alleen naar Wmo-voorzieningen (die
bestaat dan dus niet meer), maar breed naar alle levensdomeinen gekeken en in gezocht.

Op uw website:

¢ algemene voorziening betekent dat mensen geen indicatie meer nodig hebben voor HHhulp

e komt bemiddelingsbureau schoonmaakondersteuning. Prijs € 23,- of €12,50 per uur,

e de “van Rijngelden” zo is het voorstel van het college zou moeten worden ingezet voor
behoud van werkgelegenheid voor medewerkers ZonL.

Niets is dus zeker! Behalve dat de Wmo-maatwerkvoorziening HHhulp ophoudt te bestaan, althans
als het aan uw college ligt.

De schrik is groot. Mijn mantelzorg zorgen worden steeds groter.

De vraag kwam bij mij op, zou het in deze gemeente zo gaan worden, dat je als je 96 jaar bent, met
dagelijkse persoonlijke verzorging, en nachtelijke controle, 3 uurtjes ondersteuning alfahulp, de rest
door de mantelzorger, daardoor goed en netjes zelfstandig kunt wonen ook met weinig inkomen, Nu
voor ondersteuning een beroep zou moeten doen op de sociale dienst? Of bij een voedselbank? of
kerk?

Dit omdat uw college, de 60% budget en de extra van Rijngelden bedoeld voor Wmo-voorziening
alfahulp, in de alg voorzieningen laat verdwijnen. Ik kan en wil dit niet geloven.

Ik moest denken aan het krantenartikel een paar jaar geleden. In dat artikel stond dat de gemeente
vele miljoenen op de Wmo begroting over had. Ik meende was het 3 miljoen? Dat verdween naar ik
me nog kan herinneren ook in de alg. voorzieningen (pot).



Geachte gemeenteraadsleden, u neemt op 3 februari 2015 een besluit over de voorstellen van
uw college

Ik sta hier als mantelzorger van een 96jarige dame die blijvend hulp nodig heeft voor persoonlijke
verzorging en haar huishouden. Huishoudelijke hulp is geen luxe, geen recht, geen plicht maar zeer
noodzakelijke ondersteuning om niet te gaan ruiken en versmeren en om ECHT zelfstandig te
kunnen blijven wonen. Het is zorg!

Ik sta hier als mantelzorger en ik vraag u om hulp. Ik wil u dringend verzoeken,
1. Om op 3 februari het voorstel van het college om de huidige Wmo-voorziening
Huishoudelijke hulp, om te zetten naar een algemene voorziening, NIET te steunen.
2. Om de huishoudelijke hulp een blijvende geindiceerde, maatwerkvoorziening van de
Wmo te laten zijn. HET GELD IS ER!!!! Zoals staatssecretaris van Rijn heeft bedoeld.

a. 60% van het budget voor geindiceerde huishoudelijke hulp gaat wel gewoon door.

b. Aangevuld met de extra van Rijngelden voor 2015 en 2016. Dat is bovenop de 60%
van het budget dat er gewoon is.

c. De ouderen behouden hun geindiceerde noodzakelijke hulp. Maatwerk!

d. De medewerkers van ZonL behouden ook hun baan. Blijven dus aan het werk.

e. Als ong 2 jaar geleden ong 3 miljoen Wmo-geld over was. Zou het heel goed kunnen
betekenen dat als uw college 2015-2016 in acht zou nemen, de 2 jaar, dat is de tijd
die er door de staatssecretaris voor is gegeven, om de beoogde 40% te besparen eind
december 2016 en tot die datum geen wijzigingen door te voeren.

f.  Verzoek alstublieft uw college de aankomende 2 jaren in te zetten op de bedoelde
besparing van de 40% met behulp van de 1,3 mlj gereserveerd binnen het huidige
Wmo-budget voor de jaren2015 en 2016. En behoudt de Wmo-voorziening waarvoor
het is bedoeld, geindiceerde HHhulp ook voor ouderen.

g. Blijf indiceren, immers dan voorkomt u ook onnodig gebruik van de Wmo-
voorziening.

3. Wilt u het college verzoeken ouderenbeleid te gaan maken, ouderenbeleid met maatwerk.
Voor o.a. de ouderen met een kleine beurs een compensatieregeling voor WTCG* en
CER**. En meer.....

4. Wilt u het college verzoeken te bewerkstelligen dat zorg- en ondersteuningvragers terecht
kunnen bij één loket van de gemeente.

a. Bij dit gemeenteloket actief samen te werken op uitvoerend en indicerend niveau met
ZonL (wijkverpleging). Om zo tot geindiceerd maatwerk te komen binnen het Wmo.

b. Vanuit dit loket de vraag actief doorgeleiden naar betreffende afdeling /organisatie /
adviesbureau.

c. Dat via hetzelfde loket binnen redelijk termijn actief antwoord retour komt.

d. Er dus niet alleen een uitvoerende plicht is maar ook een actief brengplicht is.

e. Dit om een woud van loketten te voorkomen voor de hulpvragers.

Groot voordeel is; alle gegevens zijn op 1 plaats beschikbaar en de databasegegevens zijn altijd 1 op
1, en up-to-date binnen de ICT, dus minder fouten, minder formulieren en minder administratie.

Zeer Geachte gemeenteraadsleden, burgerraadsleden”

Het is een politieke beslissing die u gaat maken. Ik vraag u, niet alleen voor mijn moeder maar
voor alle ouderen die geindiceerd zijn, ze zijn niet voor niets geindiceerd, behoudt de indicatie, laat
HHhulp een geindiceerde Wmo-maatwerkvoorziening blijven. We hebben het hier over mensen.

Het geld om de Wmo maatwerkvoorziening te behouden is er.
Laat HHhulp zorg zijn. Laat ook deze ouderen uw zorg zijn.

Dank u wel.
NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN ZOjanuari 15 ~ ~ ~



Mijn naam is Johanna Vuist. Samen met mijn man ben ik eigenaar van minicamping De Houtwal in
Paasloo. Mijn man heeft een baan als timmerman en ik beheer de camping.

Op 6 januari waren wij op de nieuwjaarsreceptie van de gemeente, welke in het teken stond van
veranderingen. Luisteren en samenwerken is het motto, zei onze burgemeester. Durf ja tegen elkaar
te zeggen en niet ja, maar... samenwerken, verbinden, gunnen, elkaar blij maken, elkaar goed helpen
naar tevredenheid, dat was de boodschap die gastspreker Frans Bosch de zaal inslingerde.

Ik ben in de gelegenheid u voor de 3° keer toe te spreken in 3 jaar tijd. Ik dank u dat u naar mij wilt
luisteren als inwoner van de gemeente Steenwijkerland. Mijn verzoek aan u is onze camping uit te
breiden van 15 naar 25 plaatsen. De afgelopen 3 jaar is er veel gebeurd omtrent de minicamping. De
vele nieuwe gezichten in de raad zullen ongetwijfeld goed bijgepraat zijn door hun partijgenoten.
We zijn aangekomen bij vandaag. Het voorstel nu is, dat de minicamping naar 20 plaatsen mag
uitbreiden. Niet naar 25. Er is schijnbaar een beer op de weg zoals Frans Bosch op de
nieuwjaarsreceptie aangaf. Ik vraag u zou u tegenover deze ene beer ook 2 positieve feiten over een
minicamping kunnen benoemen? Omdat ik u geen vragen mag stellen, probeer ik een mogelijk
antwoord te geven. 1 Je doet de kampeerder er een plezier mee dat de minicamping bestaat. 2 De
kampeerder op een minicamping geeft meer geld uit in de regio dan op de minicamping, waar hij
alleen maar overnachtingsgeld kan achterlaten.

De gemeente heeft op 30 mei 2014 een telling gedaan bij alle minicampings. de dag na
Hemelvaartsdag, de aller drukste tijd van het jaar voor iedereen tegelijk. Ik heb bij handhaving de
uitslag opgevraagd. 33 campings en totaal 519 eenheden. Om tot een besluit over de minicampings
te komen heeft het college heeft 3 varianten onderzocht. 1 Alle 50 minicampings blijven op 15. 2 De
staande minicampings mogen in beginsel naar 25, mits het totale aantal plaatsen op max 750
plaatsen blijft = uitvoering raadsmotie. 3 De bestaande minicampings mogen in beginsel uitbreiden
tot 20 plaatsen mits het totale aantal plaatsen max 750 blijft = alternatief. Hierbij zou ruimte zijn
voor 7 nieuwe minicampings. Dat zijn de 3 varianten die mogelijk zouden kunnen. Het college stelt
variant 3 voor. Ik heb bij de gemeente nagevraagd of er nieuwe campings op de lijst stonden.
Niemand. Blijven er 140 lege plaatsen over in variant 3? Het doel was toch de bedoeling geen lege
plaatsen te hebben maar de 750 te benutten?Het college heeft besloten de raad variant 3 voor te
stellen:20 plaatsen op de minicamping. Mijn vraag is waarom variant 3 nu word voorgedragen door
het college. Volgens mij maak je dan een groot aantal eigenaren niet blij, want uit de gehouden
enquete door de gemeente blijkt dat 23 campings graag 25 plaatsen willen, 5 willen op 15 blijven en
4 willen naar 20 plaatsen= 730 plaatsen, is dus binnen de 750.We hoeven toch niet allemaal
hetzelfde aantal eenheden . Bij variant 3 zijn er 27 campings met 20 en 5 met 15. Ook ongelijk aantal
eenheden. Dus waarom niet 25, 20,15 plaatsen? Met 20 plaatsen op een minicamping zullen
waarschijnlijk 23 eigenaren van minicampings in frustratie komen te leven met hun 20 plaatsen.
Wanneer u variant 2 toelaat, 25 plaatsen voor wie dat wil, zal iedereen blij zijn. Het blijft binnen de
750 plaatsen. ledereen blij, de minicampings, de reguliere campings en KopTop. De raad heeft van
KopTop een brief ontvangen. KopTop schrijft, hoe je het ook invult, rechtsom of linksom, zorg dat je
de reguliere en minicampings weer in vrede naast elkaar leert leven, zonder frustratie. Elkaar
respecteren en waarderen, zodat samenwerking weer kan lonen. Variant 2 zal uitstekend vallen bij
iedereen die het aangaat.

Wanneer een minicamping 25 plaatsen heeft is dat plezieriger voor de eigenaar. In ieder stuk van
het seizoen heeft een bepaalde kern of regio een activiteit, denk aan fiets4 daagse Steenwijk, Kopje
cultuur Steenwijk, Giethoorn, de corso’s, de wandel3daagse in Paasloo. Toch wel van belang dat je
dan niet begrenst bent aan 20 maar 25 plaatsen mag bezetten. En dan niet de angst te hoeven
hebben, dat de ambtenaar met de letter van de wet in de hand, je op de nek zit.

Mijn vurige wens is, aanwezige raadsleden, wanneer u positief en met een goed beeld naar de
minicamping wilt gaan kijken. Toerisme en recreatie is 1 van de speerpunten van de gemeente.

Denk alstublieft goed na alvorens een besluit te nemen. Om te veranderen moet je lef hebben je
moet ja tegen elkaar zeggen en niet ja, maar... Samenwerken, verbinden, gunnen, niet altijd beren op
de weg zien, elkaar blij maken. Luisteren en samenwerken is het mottogi onze burgemeester.
Verantwoord anders. Dank u voor uw aandacht.



Boerderij camping Hoeve Duvenvoorde. Giethoorn 20 januari. 2015,
Geachte Voorzitter, Commissie leden van de Raad en andere aanwezigen

Wij zijn verheugt met het feit, dat eindelijk iets wordt gedaan met de wens van kleine
campings in Steenwijkerland, om te mogen uitbreiden. Zie voorstel van het college.

Toch blijven we de wens koesteren om van 15 standplaatsen naar 25 standplaatsen te
mogen gaan, wat ook een landelijke trend is. Zeker in een toeristische gemeente als
Steenwijkerland, waar het toerisme hoog in het vaandel staat.

Op 27 maart 2012, heeft de raad het voorstel van het college, de uitbreiding van kleine
campings te mogen groeien van 15 naar 25, verworpen, dit wegens onduidelijkheid van,
niet weten wat er leeft op kleine campings en de nootzaak daar van.

Na de telling in 2013 en 2014 is nu veel meer bekend van wie het nodig heeft, en wie niet,
en welke campings nog open zijn.

Laat de gemeente trots zijn op deze campings die kwaliteit uitstralen, persoonlijke
aandacht en voorlichting geven aan de gasten, vertellen over de omgeving en wat er te
doen is, vooral voor de groep boven middelbare leeftijd.

Door de vergrijzing zal deze doelgroep in de komende jaren toenemen, zij zoeken de rust
en de ruimte, geen poespas om hen heen, sanitair vlakbij, voor een betaalbare prijs.

Met 25 kampeerplaatsen wordt nog steeds gesproken over kieinschalig kamperen, er
blijft duidelijk onderscheid met een regulier kampeerterrein.

Het vergroot het toeristisch-recreatief product voor de plaatselijke winkels, en voor ons
een beter financieel impuls voor de komende jaren.

Met variant 2, valt beter mee te leven dan variant 3, gezien de hoge kosten die gemaakt
zijn, om kwaliteit te bieden.

Wij, als boerderijcamping, zorgen ook voor veel reclame via sociaal media en andere
mogelijkheden, om mensen naar dit mooie gebied te krijgen, maar zonder uitbreiding,
mogen we er niet van profiteren.

Het gebeurt ieder jaar weer, dat VVV Giethoorn, met Hemelvaart en Pinksteren gasten
moet doorsturen naar omliggende gemeentes, van wegens gebrek aan plaatsen.

Vooral met Hemelvaart en Pinksteren, dan gaat iedere kampeerder op stap, om de tent
of caravan uit te proberen, om klaar te zijn voor het seizoen. Pa en Ma in de caravan en
de kinderen, jongens en meisjes ieder in een tent. 1 gezin, voor de gemeentelijke
handhaver 3 plaatsen, tel maar op.

Maar komt men een paar dag later weer, zijn de meeste gasten al weer thuis.

Een mini camping houder heeft te maken met toeristische plaatsen, kort kampeerders,
ook wel mooi weer kampeerders genoemd, gaan wat vaker op pad, maar met
regenachtig weer, snel weer thuis, daarom is de bezetting op mini camping erg
wisselvallig, en van het weer afthankelijk.

Beperk het aantal mini campings, zo voorkom je dat op iedere hoek van de straat
een camping is, en dat het aantal van 750 verblijfplaatsen in onze gemeente, niet wordt
over schreden, maar bestaande mini campings, met 25 staanplaatsen, kwaliteit kunnen
bieden.

Z.0.Z.



Kiest de raad voor variant 3, geef ons dan de mogelijkheid, om ontheffing aan te vragen
voor bepaalde dagen in het jaar, zo als Hemelvaart en Pinksteren, voor groepen,
verenigingen of familie reiinie. Maar houd dan de Legers kosten betaalbaar, naast de
bestaande toeristenbelasting, BTW belasting, en inkomstenbelasting.

We hopen en vragen de Raad dringend, om uitbreiding, en dan voor variant 2 te kiezen

Met dank voor u aandacht
Boerderij camping "Hoeve Duvenvoorde”

Familie Schut
te Giethoorn



Geachte leden van de raad, burger raadsleden, college leden en overige aanwezigen.

Ik ben Ronald van Vlijmen, voorzitter van Vekabo NO Noord Oost Nedertand en mede eigenaar van Camping B&B ‘De
Meppelerweg” te Steenwijk.
Ik wil graag van de gelegenheid gebruik maken om in te spreken op de uitbreiding van het aantal plaatsen op minicampings.

Als voorzitter van Vekabo NO vertegenwoordigen wij een 9 kleinschalige kampeerbedrijven en 6 logeer bedrijven in de Kop van
Overijssel. In Nederland totaal ruim 1000 bedrijven.
Geen slapende bedrijven, maar bedrijven, die actief zijn in de kleinschalige recreatie.

In het huidige voorstel wordt voorgesteld het aantal plaatsen te verruimen tot maximaal 20. Tot een maximum van 750 plaatsen
en de mogelijkheid om een 7 tal nieuwe minicampings mogelijk te maken. Ik neem aan indien de slapende vergunningen
kunnen worden ingenomen.

In tegenstelling tot wat de Recron en KopTop suggereren gaat het hier niet om uitbreiding van plaatsen maar om een
herverdeling van plaatsen.

Herverdeling om kleine campings die het aantal plaatsen willen vergroten tegemoet te komen. Daammee willen ze insteken op
kwaliteitverbetering differentiatie en betere rentabiliteit.

Trouwens over uitbreiding gesproken. Over dat er in project Resort Bodelaecke 50 camperplaatsen extra bij zijn komen.
Daarover hoor je beide partijen niet over.

Juist kleine campings bedienen een andere doelgroep dan de reguliere. In Steenwijkerland is een tekort aan toeristische
plaatsen. Deze worden volop door de kleine campings bediend. (Namelijk geen vaste plaatsen, stacaravans, etc.)

Steenwijkerland profileert zich als een recreatie gemeente. Speerpunt van het college. Daarin vervullen de kleine campings een
belangrijke rol.

Een eigen rol! Ze bedienen een geheel andere doelgroep recreanten, dan de reguliere campinghouders.

Zij hebben geen zwembad, geen bedrijfsmatige horeca of recreatie team.

De kleinschalige kampeerder vraagt wel om kwaliteit, goede douches, ruime plaatsen en rust. Kortom: Nette voorzieningen. En
natuurlijk wil de nieuwe kampeerder wel Wifi.

De Recron spreekt van een teruggang van het tent-kamperen. Ja, tent-kamperen, vernieuwing is dus geboden. Inspelen op de
nieuwe wensen van de consument. Dus inspelen op de komst van campers en kort kampeerders.

Dat geldt voor de kieine campings en reguliere campings is mijn advies.

Kwaliteit is ook voor kleine campings van groot belang. Vekabo stelt evenals de gemeente strenge eisen aan de inrichting van
campings en die eisen zijn op enkele punten zelfs strenger dan die van de gemeente.

Kleine campings willen zeker investeren in kwaliteit, maar die investeringen moeten wel rendabel zijn.

Velen van ons zijn kleine ondernemers, die de camping, met veel liefde, als nevenactiviteit runnen, en daar deels ook van
moeten bestaan.

Er is ook een verandering gaande. Oudere campings stoppen of worden overgenomen door jonge ondernemers. lk merk bij hun
een groot enthousiasme.

Die kleine campings willen een kwaliteitsimpuls. Om dat financieel mogelijk te maken, is een lichte verruiming van het aantal
plaatsen noodzakelijk.

Een 23 campinghouders, waaronder Vekabo-leden, hebben aangegeven graag gebruik te willen maken van de mogelijkheid om
te groeien naar 25 plaatsen.
18 Vergunningen worden niet gebruik!

Mijn advies is om het aantal kleine campings te maximaliseren op 40. en selectief nieuwe campings toe te laten in kernen waar
deze extra een aanvulling zijn op het voorzieningen nivo.

Mijn advies is om het aantal plaatsen te maximaliseren op 25. Dat biedt de ondernemer mogelijikheden om tot een reéle
bedriifsvoering te komen en tot investeringen in kwaliteit. Per slot van rekening wordt er bij kleine campings ook normaal geld
verdiend,

om inkomen te kunnen genereren als bijv. ZZP-er.

Helaas partijen als KopTop en Recron regio Overijssel. zien kleine campings veelal als concurrenten, En dat is kortzichtig en
achterhaald. Niet meer van deze tijd.

Ik merk en zie dat er in het werkveld juist sprake is van een kentering. Zelfs binnen de Recron-landelijk. Er wordt op verschillend
terrein samengewerkt.. En ik denk, dat we door samen te werken elkaar juist kunnen versterken, o.a. door gezamenlijk in te
spelen op activiteiten in de Regio., denk aan de wandeldriedaagse in Paaslo en de activiteiten rond ons NationaalPark
Weerribben Wieden.

Mijn oproep aan u: Laten we samenwerken aan een goed en kwalitatief hoogwaardig toeristisch product. 1

Met dank voor uw aandacht.

Ronald van Viijmen, Voorzitter VEKABO NO, Camping B&B “De Meppelerweg”.



